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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a figurar no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento por consulta prévia, para aquisicdo de seguro automoével para varias
entidades da economia, designadamente para a Secretaria-Geral do Ministério da Economia e da
Transicao Digital (SGMETD), Autoridade de Seguranca Alimentar e Economica (ASAE), Agéncia
para a Competitividade e Inovacgéo, I.P.(IAPMEI) e Instituto Portugués da Qualidade (IPQ), para os
anos de 2022 e 2023, considerando as coberturas objeto do presente caderno de encargos,
identificadas no anexo | do convite, sendo as seguintes:

a) Aquisicdo de seguro automoével de responsabilidade civil obrigatoria com cobertura de
7.290.000€ (6.070.000€ para danos corporais, 1.220.000€ para danos materiais), para a
Secretaria-Geral do Ministério da Economia e da Transi¢do Digital (SGMETD), Autoridade de
Seguranca Alimentar e Econdmica (ASAE), Agéncia para a Competitividade e Inovacéo,
I.P.(IAPMEI) e Instituto Portugués da Qualidade (IPQ);

b) Aquisicdo de seguro automével com cobertura adicional, nos seguintes termos:

Seguro Automovel - Coberturas Adicionais ano 2022 e 2023

Assisténcia em Quebra de

Organismo do Ministério da Economia e Transi¢do Digital _ B
viagem vidros

SGMETD - Secretaria Geral do Ministério da Economia e Transigdo Digital X

X X
IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovagdo, I.P.

X
IPQ — Instituto Portugués da Qualidade IP

ASAE - Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica

Clausula 2.2
Preco base e preco contratual
1. O precgo global do procedimento, pelo fornecimento dos servigos de seguro automoével é de €
62 100,28 (Sessenta e dois mil e cem euros e vinte e oito céntimos), ao qual acresce o IVA

ataxalegal em vigor, quando aplicavel.



9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA
ECONOMIA L
TRANSICAO DIGITAL

2. O preco maximo, que as entidades adjudicantes se disp6em a pagar, perfazendo o valor total do
preco base, é repartido conforme discriminado no quadro 1 do Anexo | ao convite, ndo podendo
ser ultrapassados 0s precos maximos ai indicados.

3. O preco referido no namero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida aos contraentes publicos, englobando
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, transporte,
armazenamento e manutencdo de meios materiais, seguros, impostos ou taxas (excluindo IVA)
bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou
licenca.

Clausula 3.2
Condicbes de Pagamento

1. Os contraentes publicos mencionados no Anexo | do convite, sdo exclusivamente responsaveis
pelo pagamento do preco dos seguros (prémios), ndo podendo em caso algum o cocontratante
emitir faturas aos contraentes publicos que nédo lhe sejam imputaveis.

2. Devem ser emitidos dois avisos para pagamento de prémios no decurso do presente contrato, o
primeiro prevendo um prémio anual e um segundo para o periodo subsequente.

3. O prémio ndo seré atualizado ao longo da execucédo do contrato.

4. Os avisos de pagamento devem discriminar 0s custos por viatura.

5. Em caso de discordancia, por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados na(s)
fatura(s), este comunicar4 ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
cocontratante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova
fatura corrigida.

6. A(s) fatura(s) sdo emitida(s) em nome dos contraentes publicos adquirentes, onde deve(m)
constar obrigatoriamente, sob pena de devolugdo das mesmas, 0s seguintes elementos:

a) Numero de identificacao fiscal do contraente publico;
b) Numero do Compromisso;
c) PEP, quando aplicavel.

7. As faturas devem ser remetidas para o Portal da Fatura Eletronica da Administracdo Publica —
FEAP, quando o cocontratante se encontre registado no mesmo, por meio eletrénico ou via postal
para a morada do contraente publico, devendo ser privilegiado um dos dois primeiros meios
indicados.

8. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na presente clausula, a(s) fatura(s) sao
pagas através de transferéncia bancaria.

9. No caso de ndo cumprimento por parte do contraente publico do estipulado no niumero anterior,

incidirdo sobre o montante em divida e durante o tempo em que o atraso se mantiver, juros de
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mora a taxa legal em vigor, nos termos previstos na Lei n.° 3/2010, de 27 de abril e no Decreto-
Lei n® 62/2013, de 10 de maio.

Clausula 4.2
Prazo e vigéncia do contrato
O contrato produz efeitos a 01 de janeiro de 2022 sendo valido até 31 de dezembro de 2023, em
conformidade com os respetivos termos e condicdes e o disposto na lei, sem prejuizo das
obrigacdes acessérias que devam perdurar para além da cessacgéo do contrato.

Clausula 5.2

Servigos associados ao servi¢co de seguro automovel
1. S&o considerados servigos associados a prestacdo do servico de seguro automovel, 0s servigos
de protecéo juridica, CAT, gestéo de sinistros, e 0s casos previstos no anexo Il ao convite, conforme
coberturas obrigatoérias e adicionais.
2. O servigo de protecgéo juridica compreende e salvaguarda os interesses dos contraentes publicos
em processos de litigio com outras seguradoras junto dos tribunais.
3. O servigco de CAT compreende o atendimento aos utilizadores (24 horas por dia / 7 dias por
semana), reencaminhamento dos problemas apresentados, resolucdo dos problemas e prestacao

de esclarecimentos.

Clausula 6.2
Niveis de servico
1. As entidades prestadoras dos servigos deverdo assegurar os niveis de servicos em relagdo aos
servicos identificados na clausula anterior do presente caderno de encargos, nos termos definidos
nos nameros seguintes.
2. O servigo de CAT devera assegurar:
a) Disponibilizacdo de um enderecgo eletrénico, para além de um numero de telefone, para
todos os contactos;
b) Um tempo médio de espera pelo atendimento telefénico ndo superior a 10 minutos (média
mensal);
c) Gravacdo de todas as chamadas telefénicas entre o CAT e utilizadores, e entidades
adjudicantes;
d) Registo de todas as ocorréncias (telefonemas, reclamacdes, pedidos, etc.) e atribuicdo de

um identificador Unico para cada.
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Clausula 7.2
Revisdo de precos

Nao é admitida a revisdo anual de precos.

CAPITULO Il
OBRIGACOES CONTRATUAIS

SECCAO |
OBRIGACOES DO COCONTRATANTE

Clausula 8.2
Obrigagfes principais do cocontratante
Sem prejuizo de outras obrigagfes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de
encargos ou nas clausulas contratuais, decorre para o cocontratante a obrigacdo de facultar as

condi¢Oes estipuladas nas especificagcdes do seguro automovel objeto do presente procedimento.

Clausula 9.2
Patentes, Licencas e Marcas Registadas
1. Sdo da responsabilidade do cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no
fornecimento de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
2. Caso o contraente publico venha a ser demandado por ter infringido, na execucdo do Contrato,
qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, 0 cocontratante indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a

que titulo for.

Clausula 102
Responsabilidade do cocontratante pelos prejuizos
O cocontratante € responsavel, a titulo criminal e civil, objetiva ou subjetivamente, ou outra, por
todos os prejuizos e danos, patrimoniais e ndo patrimoniais, causados ao contraente publico ou a
terceiros que, por qualquer motivo, resultem da sua atividade, atuagédo dos seus trabalhadores ou

deficiente execuc¢éo dos servi¢os objeto do contrato.
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Clausula 11.2
Dever de sigilo

1. O cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa ao contraente publico, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagdo com a execucado do contrato.

2. A informagédo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta
e exclusivamente a execugao do contrato.

3. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 (trés) anos a contar do
cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou
da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo cocontratante ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou de outras entidades administrativas competentes.

Clausula 12.2
Despesas e encargos
1. Todas as despesas ou encargos em que o cocontratante tenha de incorrer para o cumprimento
de obrigacBes emergentes do contrato sdo da sua exclusiva responsabilidade e ndo podem ser
reclamados ao contraente publico, a menos que outro regime decorra da lei ou do contrato.
2. Constitui, nomeadamente, responsabilidade do contratante, o pagamento de quaisquer impostos,
taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos exigidos pelas autoridades competentes

e relativos a execuc¢édo do contrato.

Clausula 13.2
Cumprimento do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD)

1. O cocontratante obriga-se a cumprir e a fazer cumprir o disposto no Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados (RGPD), Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, no que respeita as regras relativas a prote¢do das pessoas singulares, ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados, que entrou em vigor em 25 de
maio de 2018.

2.Sempre que sejam remetidos dados pessoais, os mesmos devem ser acompanhados de
declaracdo (Anexo Il ao convite) de consentimento para o tratamento dos dados para esta

finalidade, por parte dos seus titulares.
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SECCAO I
OBRIGACOES DO CONTRAENTE PUBLICO

Clausula 14.2
Obrigacbes do contraente publico
Constituem obrigac6es do contraente publico:
a) Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo cocontratante;
b) Nomear um gestor do contrato e comunicar quaisquer alteragfes dessa homeacao;
c) Monitorizar a execucdo do contrato no que respeita as condi¢cbes acordadas e aplicar as

devidas sanc¢des em caso de incumprimento.

Clausula 15.2

Alteracdo da prestacéo dos servigos
1. No ambito da gestéo do parque de veiculos do Estado, poderdo ocorrer alteragdes (excluséo ou
incluséo) ao numero de veiculos afetos aos organismos da Economia, no decorrer da execugdo do
contrato.
2. Caso ocorram alteragbes de acordo com o numero anterior estas deverdo ser comunicadas a
entidade fornecedora que procedera ao cancelamento / ativagdo do seguro.
3. O valor do seguro a pagar, nos termos deste artigo, deve ser proporcional ao periodo de tempo
decorrido até ao momento da exclusdo e se a entidade adjudicante ja tiver pago a totalidade
recebera o estorno correspondente ao periodo de tempo ndo decorrido.
4. Igualmente, a inclusdo de um novo veiculo obriga a entidade adjudicante ao pagamento

proporcional do prémio do seguro, tendo como base o prec¢o contratado para o tipo de veiculo.

Clausula 16.2

Alteracdes ao contrato
1. Qualquer alteracdo do contrato deverd constar de documento escrito assinado por ambos o0s
outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.
2. A parte interessada na alteracdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intengcdo, com
uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relagdo a data em que pretende ver introduzida a
alteracéo.
3. O contrato pode ser alterado por:
a) Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que o contrato;
b) Deciséo judicial ou arbitral;

¢) Razoes de interesse publico.
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4. A alteracdo do contrato ndo pode conduzir a modificacdo de aspetos essenciais do mesmo, nem

constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

Clausula 17.2
Gestor do Contrato

. Nos termos do artigo 290.°-A do Cdédigo dos Contratos Publicos, o contraente publico designara
um gestor de contrato, com a funcdo de acompanhar permanentemente a execucao deste.

. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato, deve
comunica-los de imediato ao 6rgdo competente, propondo em relatério fundamentado as medidas
corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

. Antes do inicio de fun¢des o gestor do contrato ird subscrever a declaragdo de inexisténcia de
conflitos de interesse, conforme modelo previsto no n.° 7 do artigo 290.°-A do Cddigo dos
Contratos Publicos.

. Sempre que seja necessario proceder a alteragdo do gestor do contrato, a entidade adjudicante
pode proceder a respetiva alteracdo, através de ato administrativo, que comunicara ao

adjudicatario.

CAPITULO 1l
SANCOES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Clausula 18.2
Sanc¢des contratuais
O incumprimento dos requisitos funcionais minimos de prestagéo de servigos definidos na clausula
5.2 e seguintes do presente caderno de encargos determina a aplicagéo pelos contraentes publicos
de sangfes pecuniarias as entidades prestadoras de servigos, nos termos que se seguem:

a. No caso da contratagdo de servigos, o0 valor da san¢do pecuniaria a aplicar € descontado nas
faturas imediatamente seguintes;

b. Em caso de incumprimento do nivel de servigo previsto na alinea b) do n.° 2 da clausula 6.2
havera lugar a aplicagdo de uma sangao pecuniaria de € 50 por cada minuto acima do
namero minimo de minutos permitidos para atendimento médio mensal;

c. Em caso de incumprimento do nivel de servico previsto nas alineas a), ¢) e do n.° 2 da
clausula 6.2, havera lugar a aplicacdo de uma sancdo pecuniaria de € 250,00 por cada

gravacao/ registo ndo efetuado ou indisponibilidade do endereco eletrénico.
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Clausula 19.2
Subcontratacédo e cessao da posicado contratual
1. A subcontratacdo e a cessédo da posicdo contratual por parte do cocontratante depende da
autorizacao, por escrito, do contraente publico, nos termos e dentro dos limites previstos no CCP.
2. Nos casos de subcontratagdo, o cocontratante permanece integralmente responsavel perante o
contraente publico pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigagBes contratuais, ndo
implicando a transferéncia de responsabilidade para qualquer dos subcontratados.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 20.2
Foro competente para a resolucgédo de litigios
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renincia a qualquer outro.

Clausula 21.2
Legislacdo Aplicavel
Em tudo o que for omisso e que suscite duvidas no presente caderno de encargos, reger-se-a pela
lei geral aplicavel aos contratos administrativos, bem como ao regime juridico do CCP, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29.01, na sua redacgédo atual.



